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Mensagemda DATAPREV

Ao assumir a Presidénciada DATAPREVem fevereiro de 2020, sabia que teriamos desafios importantes pela frente. Coma emergénciade
saudepublicaimposta peladifusdodo Sars Cov 2 (novacepade coronavirus)nos vimos diante de um dessesdesafiose 0 nossopapel,enquantoempresa
estatal apoiadorana implementacaode politicassociaisdo governo,se mostrou essencial

Quandoa pandemiada COVID19 obrigou os brasileirosa permaneceremem casaem 2020, s6 restou uma alternativa ao GovernoFederalpara
continuar prestando os servicos publicos sem interrupcao: a utilizacado da tecnologia da informacéaa Imediatamente a DATAPREMoi acionadae, em
curtissimo prazo, planejou,executoue colocouem operacaoo processamentode dadosnecessariopara suportar um dos maiores programasmundiais de
socorroa quemficousemrendat o AuxilioEmergencial

No total, em 2020, foram 15 solu¢dessolicitadas pelos clientes e implementadas pela empresa,em um prazo reduzido, para beneficiar os
cidadaosdiante das restricbes impostas pela doenca Além do processamentode dados dos principais programas de assisténcia,renda e emprego do
Governo Federal no enfrentamento a pandemiat Auxilio Emergencial,BEm e Aldir Blanc Também foram realizadas adaptacdes nos sistemas
previdenciariosexistentes para permitir, por exemplo,0 pagamentoantecipadodo 13° salario,a suspensaode procedimentoscomo provade vida e malha
fina do BPCe 0 aumento da quantidadede parcelasdo empréstimo consignado

Gracgasa nossainfraestrutura robusta e moderna,a nossaexperiénciatécnicae, sobretudo, ao nosso corpo funcional engajadoe ciente de seu
importante papel social, pudemos materializar nossa missao institucional de facilitar o exercicio da cidadania por meio da tecnologia Além do
processamentodos dados dos citados programasgovernamentais,a empresaatuou aindana transformacaodigital dos servigcosdo Instituto Nacionaldo
SeguroSocial(INSS)no combatea fraude em beneficiosprevidenciariose, ainda,em solu¢céesde gestao parao PoderJudiciarioconsolidandoa DATAPREV
como parceiraestratégicaparaa transformacéaodigital do EstadoBrasileira

Semduvidas,o planejamentoestratégicoda empresafoi um dos fatores cruciaispara o sucessoda entrega, em tao exiguoprazo, de todos 0s
sistemas demandadospelo governofederal, necessariospara operacionalizaros programasdo AuxilioEmergencial de garantiado empegoe rendae de
ajudaaosartistas nacionais Afinal,ndo se pode prever o futuro, mas podemoscrié-lo ao definir aondequeremoschegare comoiremos nos estruturar para
alcancar nossos objetivos, priorizando investimentos e capacitando o corpo funcional Estamos convencidos que seguimos trilhando um caminho

sustentavel e alinhadocom a visdode sermosreferénciamundial em solucbesde governa
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EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMACOES DA PREVIDENCIA
DATAPREV

Empresa Publica vinculada ao Ministério da Economia

Relatério de Gestéo IntegradoExercicio 2020

Esterelatorio de prestacadode contasfoi desenvolvidoe organizadoem estrita observanciaa
nova metodologia de formatacao e conteudo estabelecidapelo Tribunal de Contasda Uniéo, a
qual prevé a construcao de relatérios com linguagem acessivel as partes interessadas
aproximando,portanto, 0 modelo de prestacao de contas aos relatérios de transparéncia,com
geracaode valor da estatal a sociedade além de demonstrar e justificar os resultadosalcancados

em face dos objetivos estabelecidos, de maneira a atender as necessidadescomuns de

informacaodas partesinteressadas

Diretoria Executiva
Brasilia/DF

2021
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N
1.1 ADATAPREV

MI SS A O A DATAPREW uma empresa publica sob forma de sociedade por

acoesde capital fechado, vinculadaao Ministério da Economia,com patrimoénio

PROVHMADANI A

DI GIATAL ALCANCE D préprio e autonomiaadministrativa e financeirg cujo principalnegécioé fornecer
TODOS.

ao Estadobrasileiroservigosde tecnologiada informacdoe comunicagaopara o

VIS AO aprimoramento e eficiéncia das politicas publicas, especialmente nas areas

. sociais relacionadas a previdéncia, economia, trabalho e emprego e
SER REFERENCIA MUNDIAL

EM SOLUCOES DIGITAIS DE desenvolvimentosocial sendo sua principal responsabilidadea sustentagao de
GOVERNO. mais de 35 milhdes de dadossociais

E uma empresacom solida experiénciano tratamento de informacdes

estratégicasque, aolongodosanos,vemimplementandoprocessostecnoldgicos

ETICA
DIGNIDADE alinhadosas politicas publicasdo governo federal que buscamampliar o acesso
WIEERB/DIE do cidadaoaos direitos e beneficiossocais,além de aprimorar os controles de
IMPESSOALIDADE ’ 11 : | |
LEGALIDADE guardae processamentodos dados,garantindo,assim, a segurancado dadoe o Hile | -
PROFISSIONALISMO \ I B | ~ |
CIDADANIA combatea fraude. . 1 | | | | 1'. |
TRANSPARENCIA i ' . _ | _ T
Uni 5%

Clique no C o~ : : : ~

cone para @ Criacao @ Primeiro @ Estatuto atual @ Vinculagdo ao

acessar Lei federal n° 6.125, estatuto Aprovado na 16° assembleia I\/Iinistério daEconomia

de 1974. geral extraordinaria,

realizada em 11/02/2021.

Decreto federal Decreto federal n® 9.660/2019.
n° 75.463, de 1975.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6125.htm
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1970-1979/decreto-75463-10-marco-1975-423955-publicacaooriginal-1-pe.html
https://portal3.dataprev.gov.br/acesso-informacao-institucional/estatuto-social
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9660.htm

l1.11ldentificaeao da unidade prestadora de cont as

1. ChristianeAlmeidaEdington- Presidente(PR) CPE*** .697.355**, periodode gestao 28/02/19a 13/02/20.

2. GustavoHenrique RigodanzaCanutog Presidente(PR) CPE*** .666.489**, periodode gestdo 14/02/20 a 31/12/20 e, substituto da Diretoria de GovernancaCorporativae
Juridica(DGJ)periodode gestao 28/12/20a 31/12/ 20.

3. André Corte ¢ Diretor de Desenvolvimentoe Servico(DDS)e Diretor interno de Relacionamentoe Negdcio (DRN) CPE *** 550990**, periodo de gestdo 15/04/19 a
26/ 06/ 20.

4. Gilmar Souzade Queiroz¢ Diretor de Desenvolvimentoe Servico(DDS) CPE*** 456.877-**, periodode gestdo 26/06/20 a 31/12/20, Diretor substituto da Diretoria de
Tecnologiae OperacdegDIT) periodode gestdo 02/09/20 a 01/10/20, Diretor substituto da Diretoria de Relacionamentoe Negdcio(DRN) periodode gestdo 26/06/20 a
31/12/20 e Diretor interino de Relacionamentce Negocio(DRN) periodode gestao 26/06/20 a 31/07/ 20.

5. Alando NascimentoSantosc Diretor de Relacionamentae Negécio(DRN) CPE*** 950.021-**, periodode gestdo 31/07/20a31/12/20.

6. Bruno Burgos Severiano¢ Diretor de Administracdoe PessoagDAP) CPE*** .966.475**, periodo de gestdo 06/06/19 a 31/12/20, Diretor substituto da Diretoria de
GovernancaCorporativae Juridica(DGJ)periodode gestdo 16/ 10/20 a 23/ 10/ 20 e Substituto eventualda PresidéncigPR) periodode gestao 10/10/20a13/10/20.

7. ThiagoCarlosde SousaOliveirac Diretor de Tecnologiae OperacdegDIT) CPE*** 535751-**, periodode gestao 19/07/19a31/12/20.

8. IsabellLuizaRafaelMachadodos Santos¢ Diretora de GovernancaCorporativae Juridica(DGJ),CPE*** .605.731-**, periodode gestao 30/10/19 a 31/12/20 - Substituta
eventual da PresidéncigPR) tendo exercidoa presidénciano periodode 20/07/20a 26/07/20; 05/10/20a09/10/20e 23/12/20 a 24/ 12/ 20 e Substitutaeventual da Diretoria
de Administracdode Pessoag$DAP) periodode gestdo 11/11/20 a31/12/20.

Nota: o periodode gestdoacimaconsiderao cortedo exerciciem 31/12/ 2020, podendoter continuidadeem 2021



1.1 Identificacado da unidade prestadora de contas

.. Consel hos

CONSELHO DE ADMINISTRACAO CONSELHO FISCAL

1. AlexandreManoel Angeloda Silvat Presidentedo Conselho 1.NiviaBeatrizCussiSanchez Membrodo Conselho

CPE*** 966.294-** - Periodode gestao23/03/17 a 28/02/20. Periodode gestao: 14/09/20161t 12/11/2020 - CPE***.284.906-**,
2. CinaraWagnerFredot Membrodo Conselho 2. BrunoBiancoLealt Membrodo Conselho

CPE*** 747 539-** - Periodode gestdo: 30/09/16 a 31/03/ 20. Periodode gestdo: 17/11/20161 12/03/2020 - CPE***,123.808-**,

(Presidentedo Conselhode Administracaot Periodode gestao 31/03/20 a31/12/20).

3. MarceloKalumeReist Membrodo Conselho
3. LeonardoJoséRolimGuimaraes Membrodo Conselho Periodode gestao: 29/05/20181 31/12/2020 - CPE*** 167.663-**,
CPE*** 473.754-** - Periodode gestaa: 31/01/20a 31/12/20.

4. RodrigoBrandaode Almeidat Membrodo Conselho
4. LuisFelipeSalinMonteirot Membrodo Conselho Periodode gestda: 28/05/2020+ 31/12/2020 - CPE*** 671.237-** .
CPE*** 059.950-** - Periodode gestaa: 06/04/2018 a31/12/20.

5. lgorMontezumaSalesFariat Membrodo Conselho
5. Natalisiode AlmeidaJuniot Membrodo Conselho Periodode gestdo 12/11/2020t 31/12/2020 - CPE***.968.963-**.
CPE*** 002.578-** - Periodode gestao: 27/06/18t 31/12/20.

6. Antonio CarlosVillelaSequeirad Membrodo Conselho
CPE*** 498.597-** - Periodode gestaa: 26/06/20t1 31/12/20.

7. ChristianeAlmeidaEdingtont Membrodo Conselho
CPE*** 697.355-** - Periodode gestdo: 19/06/20t 31/12/20.

8. Luizde BarrosBellottit Membrodo Conselho
CPE*** 082.137-** - Periodode gestaa: 24/05/19 a 31/12/ 20.

Nota: o periodode gestaoacimaconsiderao corte do exercicioem 31/12/2020, podendoter continuidadeem 2021



1.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

COMI TE DE AUDI TORI A ESTATUTARI A

COMITE DE PESSOAS, ELEGIBILIDADE,
SUCESSAO E REMUNERACAO

OUVIDORIA
AUDITORIA
INTERNA
DIRETORIA DE DIRETORIA DE TECNOLOGI
RELACIONAMENTO E NEGOCIQS OPERACOES
DRN DIT
A SUNE Superintendéncia de Negdcios A SUOP Superintendéncia de
A SURG Superintendéncia de Operacdes
Relacionamento Comercial e A SUAS Superintendéncia de
Mercados Arquitetura e Servicos de
A CGCA Coordenacéo Geral de Gestdo Infraestrutura de TIC
Interna, Monitoramento e Controle A SUPS Superintendéncia de Produtos

e Servicos de Infraestrutura de TIC

A SUGS Superintendéncia de Gest&o
de Servigcos de TIC

LEGENDA:
ASSEMBLEIAGERAL Vinculagéo
—— Subordinacao
CONSELHO FISCAL
@
CONSELHO DE ADMINISTRACAO
CONSAD
PRESI DERNCI A CORREGEDORIA
E DIRETORIA DE DIRETORIA DE DIRETORIA DE GOVERNANCA
ADMINISTRACAO E PESSOAS DESENVOLVIMENTO E SERVI CORPORATIVA E JURIDIC
DAP DDS DGJ
A SUPE Superintendéncia de Gest&o SUPI Superintendéncia de Produtos e A SECE Secretaria Executiva
de Pessoas Informacao A CJUR Consultoria Juridica
A~ SUFI Superintendéncia Financeira SUAP- Superintendéncia de A SUGV Superintendéncia de
A SUSL: Superintendéncia de Servigcos Atendimento e Produtos Governancga e Gestao Estratégica

Logisticos

Fi glu2laEstr orgraai zaci onal

SUDS Superintendéncia de
Desenvolvimento de Software

CGAC Coordenacéo Geral de
Acompanhamento e Controle

CGPJ Coordenacéao Geral de Projetos

To To Do Do To Do Do Io Do
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1.3 ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Figural.3.1 - Circuloda Governanca
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Pess&Gasgi bRémumeled eeéd e sAsuadoi , 1 ot ieShencar,eBxaerciuab u par i ntcedddeac rean aea
GestEdao r atO& yii cd@arniiagjstatoie€arregedor i a

ADATAPR&EYxagpr i morameind @wgover cangaentuwsntsddedaniar eiamacoe,nt i v
emonitordeeci cotmooael i bet cmwamecanidema egrciochddmulnepr i e et G
regrsa&uy opovsaltoempes nchepmombhe r es eregaeaedadsd aleocron 6,miacnot d gtoome nt ar
umaul ©uilea ma onddda as paeadad areenspr esgae gi sl aaao

Pensamosger ndaeh eeama i n R abdoaapsr at d eGosv e r nGonrapao reaGeisviBasot r at e g i
propor canoenlahncdoon tadl ® @ @ t | ®d cdcardemi (cg odvaedr@daanfaaaccae ¢ i a i( gecaampPr e s a
nNal cadnosee WD | eeisvoategmao oosr,i aaedaolpoarsa s34 a k e hesdecri seAalbdsseer vanc
dopri ncecdmame s hpreasadcatsedd os mulpadosti teiDeedasi enait®r naxoind maibsl
paruamamai ef i ciaédnntiina spofaé mnviaalciaparcddabh d e mu leai aefpd e me d eches@ios 6 e s
estratpooghcdhasst atraalz,e hdbi d cddarmdemipca adgadlei g i ltlaasoieossrsaas ponsabi |

Aestr Wtguorvae r lainAddaAPRENVN M ues el ev aanteec®$ G ufevuon d a nmmeonstsaai a eead o
semaibemxpl opardmi,ba mrdov ei td eomentta diedardededd o r enfai e€eafzi ¢ ib € mtoem,o
mi t i grainsdcan@gsu asiesnpr esea pakBmsau mapr oc @ g soomaddah e c iesndpor e €penapadoa
consideeartd datdebalmpadiaadseci sObkbasceon) destu@arit eser eas@adiaeseda d e

g ereaine iaanb i evnitseaand@ @m0 mu m
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1.3 Estrutura de Governanca

Govemanca e Gestao

ASSEMBL NN T
GERAL CONSELHO
FISCAL

OUVIDORIA —
p—— COMITE DE ETICA
NSELHO DE
; . AUDITORIA
ADMINISTRAGAQ INTERNA CORREGEDO

COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIA

Governanca

Prové direcionamento,
monitora, supervisiona e
avalia a atuacéo da gestao.

PRESI DE

SUPERINTENDENCIA COLEGIA

Gestao UNIDADES ORGANIZACIONAIS Jooenda
Garante que o direcionamentd W Instancias de governanga
- t d d | h B Instancias de gestao
> €] 4 _ exectuta . Y téa me or W Instancias de apoio a governanca
maneira possi veda

Fi gl32a Si stcked@Baver e@asmnacATAPREV 17



1.4 MODELO DE NEGOCIOS

Criadagi nphmarctinad i idemandegestddsi st dd®asevi dOATARRBVWO ndgew ulai stamp laa,wad u ajeaAmataner cad o
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Resultados Missao

Estrutura

DATAPREVY em numeros .Y

Aproximadamente R$ 1 TRI LHAO concedido em BEN EF|,C|OS
SOCIAIS a maisda METADE d4a POPU LACAO brasileira em 2020.

O valor concedido em beneficios sociais em 2020 (13,4% do PIB) foi maior que toda producao da industria de
transformacao brasileira no ano (11,3% do PIB).

+ R$ 265 milhodes
de lucro

+ R$ 1,65 bilhao
de faturamento

Figura 1.4.11 DATAPREV em numeros / Brasil Sede Data CentetdDes
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1.4 Modelo de Negdcios

ElI X0Ss

de

At uaaeao

-
P!
. . . % W
Real i z@2®22a) Evol useao 2é0m 9r el aseao a AP
_ OPERACAO & ‘\W
A DATAPRE\estruturou seus servigos de m 412 6a% > g ,
modo a contemplar a operagdo,integragéo e suporte as = 0570 ARRECADACAQ °VIPA Q/"
poll’ti_cas previdenciarias,trabalhistas e assistenciais do L] CADASTRO CONSIGNADO P
Brasil. SEGURY (IF3 COBRANCA
. ~ DESEMPREGO l27’34% ‘1 0,% 6
R$ .b/i | hdes AMPARO PREVIDENCIA 42,58% RECEITA
- A AO COMPLEMENTAR PREVIDENCIARIA )
Real i za ?ea c2Camtratua IA ’ TRABALHADOR (Previ¢SICAP) (RFB/PGFN) S SCALL 2 A gl
% por eixos de atuaeeao h_
e | 0,34% t0, ®0  MnET H
adastroNacional ABONO
de Informagdes Sociais, operado SALARDAL RG PS
pela DATAPREVdaA suporte aos TRABALHISTA 0,362% SV ENTE:
servicos ao cidad&o,a criacdode ) T2 H 8,65%
: > GESTAO y "
instrumentos de controle e a 9b9CN/ Lhpj
transformacao digital do Governo PRODUI'?IEVIDADE ; GLb{{0
Brasileira CTPS ]‘ prxd t1.472% 4 12,29% RECONHECIMENTO
A Y/ IS
{ 3,96% W ® 87.48%  Gesiodos  °°%0C @
| MO .
Realizagdo Contratual* 2020 ,’ , L]~ RSeEI;rE\(;S ATENDIMENTO
% Evolucdes em relacdo a 2019 @ - @ Y v ASSI|I STE} (O 460/(1 I‘E’}*
L E . > CADASTRO
ALDI BENEFICIOS FISCALIZACAO
Legenda BLAN — Multimercado
0% Realizacdo contratual* em 2020 N ..f'\—\ E/’ &
AV Evolucdo em relacédo a 2019 Loas ‘o GovCloud -
St J BATIMENTO - CADAST PERI CI A
*Real i Camfoaalactoensst ant es PO CADUNICS I}lf\l AP I .U A
noRAGRe | ateoprricovche®@ OV i &80S ) , SEGURO B — BDAET ID'\,/LEDNOTSB-CNPJ b—CPF CRMPENSAFAQ

oqualnf oaaotal | eanmeed | @&d G
servpaxad eanodad mi sdas
faturas

DEFESO

Figura 1.4.2- % por eixos de atuacéo
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1.4 Modelo de Negdcios

Principais clientes :
Osservd@A&TAPRE@’onCediennbaja)apoaaagereobarade‘sgaiucsa\

pri ncilpeitst esnvodmemtdeonalouaeséeés ut praagetsetddd®s er vd e s

Orga&enti ddaaiedmi ni sPturbdBedobeeeraa Insdcal u ppa en&e r c apdroisv.&Ed e | S

sol ua@escnopegmiadexme cudeeder vpebbesbsut pragaoedsed or e s

econodomsoo0Ha@iosver no
Ac ar tdea Irjaednat msr estoaanst poaliidepnutbel @ pcroisv.®eas r e -I||||

estdest asceammmr i ncoilpNaeSEsSecr etEasmpieavsi anicsua eMians sda&r i o q ' ‘

N I

Econogqumyntepr eseatdanSdof at ur adneemtpo esaai,ndhi echd e s ,
mer cpdovcaodnopopeéldansst i f unaedegee@prears@mpr € sctoinled .gnado P ’
4

Superintendéncia Nacional
de Previdéncia
Complementar

Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional

Secretaria de Governo
Digital

-/
- - rd - - - 4 - - - j
Ministerioda Ministeriose Legisiativo e
Economia Autarquias Judiciario
1
| - - | 1 - 1
Gestdo | SEPVT Cidadania : CNJ . Entidades Fundos de
i iari Secretaria Especial de Ministério da Cidadani g x 7
Previdenciaria i Previdéncia e Trabalho ISHEr de Hdaranis i Tnfa i flllallﬂﬂlras i Pellsaﬂ
Sistemas Gorporativos . | ' ' '
; SEPEC | MAPA | TCESC CIP | Iniciativa
| Secretaria Especial de  Ministério da Agricultura, : : Camara Interbancaria de : -
| Produtividade Emprego e | Pecuaria e Abastecimento : : Pagamentos : Pl'l\lﬂlla
! Competitividade | ! Tc“ : J :
| 1 | 1 1
| RFB | DNIT : :
o _ ) i Departamento Nacionalde e I .
Receita Federal do Brasil ' Infraestrutura de !
. Transportes _ !
PGFN Previc :
: °
1
|
i
1
o

FigLbr4aP3incipais clientes
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1.4 Modelo de Negdcios

Visao Geral de Produtos e Servigos

ADATAPRENM& mpr dseat iapadckas tdacse@dove sevas nlgieasitdagol 1 pulcladseas $ od @ s iglueeiproddae senvoldves men&des
t ecnolpoagdactaesn didreeat D eAleandper peasapgortda&éler odq wmmesunnel ueeebuso lviass@daendiafgrisddadesr i n @Qir maiedses 0 S
Govecooopsl Previ ddésmrsdisadS,6nTtmébhald mpr egroo c edsesrorse ¢ adldparasavoi d e r c g dloesddi ni sdtdead o oo mi a

Aempr psastavaicgdamnmer cpdovardded est aaccamt | dfaidneasn gelet a g S amvd @aompr e sctoinnsol gaavdoabi | i z
| i nheaséediomo ndidegblerbast aompetamriev@meseadbl asdh@as e EinR 02d8s sseesr vri eegorse s ednd &d & mt ur adr@mp ro.e s a

8,60%
32.87% 10,25% 459%

Q 74 =

Solucoes Solucoes Solucoes Solucoes
para o cidadao exclusivas para governo para empresas

Solucdes para apoiar os | Gestdo dos programas sociais, | SolucBes estratégicas para @ Solugdes para apoiar o ) _ _
processo de atendimento dos [ previdenciarios e trabalhistas § operacdo de servicos de B mercado privado em negdcios 0,00% 20,00% 40,00% 60.00% 80,00% 100,00%

cidaddos no consumo de J| © de processo de arrecadacdo | governo. junto ao Governo Federal. _ - _
servicos de governo. da Previdéncia B eConsignado M55 mME (STRAE+5PREV) M®SEFE B Outros Clientes

Grafico 1.4.% Faturamento por clientes

Estaempresadispdeaindade
solucbes multimercado destinadas ao % tercenci
atendimento de demandas de outros
clientes publicose privados,destacanda se
nesse contexto, O e-Consignado,
disponibilizado para a gestdo dos
emprestimos tomados pelos beneficiarios
daPrevidéncia

Em destaque o portfélio de
solucbes desenvolvidas, as quais
contribuem para diversificacdo dos meios

de acesso a0s diversos servicos niblicos Sniper AuxilioEmergencial CTPS Digital SINE Fécil Meu INSS
. GOSP ) Direcionamento e Port al d e ¢ o Toguaj karteig de trabalho Ficou mais facil e simples A forma mais facil de utilizar os
seguindo o processo de transformagao T fisica pela digital procurar vagas de emprego servicos do INSS
precisao

digital do governa



1.4 Modelo de Negdcios

Visao Geral de Produtos e Servigos

A empresasustenta mais de 300 sistemas e servicosde tecnologiaque dao suporte as politicas
publicase aos servigcosprestados pelo Estadoa sociedadee ao cidadaa Saosistemas feitos sob medida
para atendimento a execucdode atividades estratégicas dos clientes da DATAPREVdentre elas a
operacionalizacdo das principais politicas publicas da previdéncia, assisténcia social, trabalho e
arrecadacaqorevidenciaria

SD
SIPAT -

Além do suporte as principaispoliticaspublicassociais,diversasoutras agcdesforam empreendidas o

para transformacéo digital dos servigcos de governo A exemplo disso, convém citar as evolugdesnos
principaisportais e aplicativosde atendimento do INSSe da Secretariade Trabalho,que passarama incluir
servicosque dispensamo deslocamentopresencialdos cidadaosaos postos de atendimento do INSSe da
RedeSINE

‘PPortal EmpregaBrasil Inclusaode novasfuncionalidadesparasolicitacdodo Segure Desemprego

SISRGP

P Carteira de Trabal ho Digital: N o v-Besenipreagne i o/n al
funcionalidades de consulta aos requerimentos do Beneficio Emergencial de Manutencdo do Emprego € ;
Renda BEm). A Plataforma da Carteira de Trabalho Digital recebeu novas funcionalidades para permitir a
gestdo completa dos beneficios dBEm

DIVIDA

p @ta

SERIES

P Meu I NSS I nclusao de novas funcionalidades
requerimentos de Beneficios de Incapacidade.

A DATAPREMesenvolveuas estruturas dos sistemas transacionais,aplicativos e processosde

inteligénciade negocios(Businessintelligencg para execucaodas politicas publicasvoltadas ao apoio a RO A Audio ao Contrbinte
INFORMAR Acidentario de Prevengio

SICOB-AGUIA CE

populacéoBrasileiradurante a pandemia,bem como € a mantenedorada maior base de dados sociaisda
populacaobrasileira,conhecidacomo o CadastroNacionalde InformacdesSociais- CNISgue é composta
por mais de 36 bilhdes de dados de pessoasfisicas e juridicas,além de todos os vinculostrabalhistas,
contribuicoesprevidenciariasde beneficios,entre outras.

Para o processamentoe a analise de elegibilidadepara o reconhecimentode direitos do Auxilio
Emergencial Auxilio Emergencialpara o Setor da Culturae do BEmforam incorporadasnovas fontes de
informacao ao CNIS,tendo sido possivelrealizar o processamento(e reprocessamentosperiodicos)de
grandesvolumes de informacgdes,alcancandonimeros como os mais de 150 milh&es de requerimentos
do AuxilioEmergenciale os mais de 18 milh6es de acordosde trabalho do programaBEm

Gestdo da Pesca

(SD)nos canaisdigitais, dentre eles,destacam se os requerimentosde SDparaempregadosdomésticos F 0 Solugoes da

CNIS « SIRC » SIBE + SAB -

\ EXTRATO « PRISMA « SAT
BPC-LOAS « GET « SUIBE

Abono Salarial
CAGED - BEM . (CBO

Auxilio Emergencial = MEU INSS « COMRPEV

Bases de |

Gestio /|

« SUB

Gestdo de Beneficios | Beneficios emergenciais

Emprega Brasil Previdenciiios

@ Assistencials Gestdo do CNIS

PROGER _
Gestdio dos Cadastros

|M0 e Informac@es Trabalhistas Gestdo de Pessoas

]  Andlise
Gestio de GestiodoFundo 'y deDados  pgendimento @

Beneficios Trabalhistas de Ampartoao |y Servigos da Previdéncia

Trabalhador X

Solugies de Atendimento
ao Trabalhador

Previdéncia
Trabalho, & Assisténcia

Emprego e ocial
Renda

Pesca e
Aguicultura

Procuradoria
Geral da
Fazenda Nacional

Receita

Apoio ao

A ime Gera
a dlaQrwidénciae

Gestéo Fiscal
Previdenciaria

Regularizacdo Fiscal

Gestdo do Fator

DISO - SAL - SISCOL
SISOBRA - GFIP

ARPA /

Figbr4aMandal a

Solugbes Corporativas

Instituicdes
Financeiras

para regquerm

Apoio a0
Regime Proprio
da Previdéncia

{ 4s I
& Gestdo do Regime

Apoio a
Investigacdo da
Previdéncia

de

Empréstimo
Consignado

Processamento

em folha de pagamento

Proprio da Previdéncia

Gestdo da Inteligéncia
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1. Model o e Negoci os

Plataforma Social (CNIS)

A DATAPRE\ a mantenedorada maior base de dados sociaisda populacaobrasileira,conhecidacomo o CadastroNacionalde InformacdesSociais- CNISgue € composta
por mais de 36 bilhdesde dadosde pessoasfisicase juridicas,além de todos os vinculostrabalhistas, contribuicdesprevidenciariasde beneficios,entre outras.

Essediferencialcompetitivo da empresafoi o fundamental para a sua atuacao,em 2020, para a viabilizara implementacdode PoliticasPublicasdo GovernoFederalnas
acoesde apoioa populacaotrabalhadores,artistas e empresas,através de demandasdos Ministério da Cidadania,;Turismoe Economia,em razdoda PandemiaCOVID19.

34,65 bilhoes de dados sob a guarda da DATAPREV

ﬁ
| denti fi caaao P e Gasasteopesdoasguridicass

413, 3 652

mi |l hdes mihGes
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Marnagemernt CNI'S PF CPF

Cadastr o Naci oGadastro deeCPFs
| nf or maaebes Soci ai s
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A Cadeiade Valor € um instrumento de gestdo
estratégica que exibe a representacao sistémica e integrada do
conjunto de processosde negocio realizados na organizacaoque
transformam insumos em produtos visando agregar valor para os
seusclientese partesinteressadas

A DATAPREVWossuisuas atividadesvoltadas a satisfacdodos seus
clientes,com a entrega de produtos e servicosde qualidade,preocupandoe
se em oferecer uma experiéncia mais agradavel ao cliente e cidadao,

Fi gLS1a Cadd &/a 16N1 WDAIT AP REV focandona digitalizacaode servigcospublicosparaum Estadomais eficiente.
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1. Badei a de Val or

Processos Organizacionais

AGe stpo®r ocetserois@aumd er r amenptr @ s cpianatai v e |
mel hoaa al iedmeé aaces@er vp re@ stpaedddsT AP.RE¢t odol ogi a g
apl i pedaniatper omoaabdbr anspadeéhic ndaesgdeosponsabili dade b
padronidaae@owni areoamd d ,or @meareddape,r mi taigmdaed or ma ? y
proatcomaana@a onf or mirdbaxecd esvwaaednopr agani wveli o e '
compet i taigvil eéqgaaleindeandterdeogs® € r v.i &0 S

AUXiLlo

Processos
Mapeados _
R1 s C.O S. Cidgc}ania
A | denti1 fi1 cados Digital
- ao alcance

TITEERTTRY =

> TERTETY

Controles
Estabelecidos

Figura 1.5.2- Visdo processos organizacionais com resultados ao cidad&o eConsignado
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1.6 POLITICAS E PROGRAMAS DE GOVERNO

A DATAPREVNoI criadapor meio da Lein. 6.125/74 para a prestacdode servigosde tecnologiada informacé&o para a PrevidénciaSocial Atualmente, o relevante interesse
coletivoque balizasua atuacéoesta melhor especificadoem nossoestatuto socialcomo sendoo fornecimento de solu¢céesde tecnologiada informacdoe comunicacdoparaa execucao
e 0 aprimoramentodas politicaspublicas,especialmentenas areas sociaisrelacionadasa Previdéncia,Economia,Trabalhoe Empregoe DesenvolvimentoSocial,e servigoscorrelatos,
outros servigcosrelacionadosou decorrentesdestes prestadosa pessoasjuridicasde direito publicoou privado.

Em outras palavras,a DATAPRE\ uma pessoajuridicainstituida pelo Estado,integrando a AdministracdoPublicalndireta, criadapelo poder publico para atingir finalidade
determinadat fornecimento de solu¢cdesde tecnologiada informacaoe comunicacdoparaa execucaoe o aprimoramento das politicaspublicas,especialmentenas areassociais-, a
gual se entendeuser melhor atingida por meio da formatacaoempresarialde uma estatal do que tradicionalmentepor meio dos 6rgaose entidadesda AdministracaoDireta.

No cumprimento desserelevante papel,sao mais de quarentae cincoanosde prestacaode servicosimprescindiveisao paise a PrevidénciaSocial,devendoser destacadosa
guardados dadossociaisdos cidadaosbrasileiros,o processamentodos beneficios assistenciaise previdenciariosdo GovernoFederale,em 2020, o suporte direto as politicaspublicas
do GovernoFederalno enfrentamento a pandemiada COVID19t AuxilioEmergencial BEme Aldir Blanc
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1.6 Politicas e programas de governo

Pol i ti caBarPdieonii-& aGBOVI D

O anode 2020 foi marcadopor uma das mais gravescrisesde saudepublicados ultimos anos. O surgimento do virus SARSCo\¢ 2 (Covid 19) associadoa sua caracteristica
de transmissibilidadee severidadefez que com a OrganizacadMundial da Satudedecretasseo Estadode SaudePublicade Importancialnternacional(ESPIIxlassificandoa severidadedo
Coronavirugparao grau de pandemia

No Brasil,a Presidénciada Republicaencaminhoua Mensagemn. 93 de 18 de marcode 2020 solicitandoao CongressdNacionalo estabelecimentodo Estadode Calamidade
Publica,tendo sido apreciadoe reconhecidopelo CongressadNacionalnos termos do DecretoLegislativon. 06, de 20 de marcode 2020.

Comefeitos das medidas de distanciamento e isolamento social recomendadaspara contencaoda pandemia,fez com que o GovernoFederaltivesse que adotar diversas
medidasecondmicase sociaisparaminimizaros impactosda pandemiana vida dos cidadéaos sobretudo,daquelesem condi¢gdessociaise financeirasmais vulneraveis ADATAPREVGomo
um bragoestratégicodo Estado,esteve diretamente envolvidanas agdesemergenciaisdo GovernoFederalparao enfrentamento dos efeitos da pandemiada Covid 19. Entre as principais
acOesdestacam se:

PROGRAMA EMERGENCI AL BEXMANOTEMERGENCI AL LEI ALDIR BLANC

DO EMPREGO E DA RENDA _ _ _ . AL
Lennl138de€deabde&Il0z7ienstoAunMiCli o Lein.14.017/2020 de 29 de junho de 2020

Lei n. 14.020, a qual converteu a Medida Emer gdacP hd vin 5000rdical s et edeb r o

Provisoria N.° 936 de 1 de abril de 2020 2 09 Qien s bA u xErmH rogReenscii daul a |

Medidas trabalhistas pago em casos de Beneficiofinanceiro destinado aos trabalhadores Reneéaner geapcriocafli ssi o
acordos entre  trabalhadores e informais, microempreendedores individuais dsetcaurl tur al
empregadoresnas situagoesde: (1) reducao (MEI),autbnomose desempregados

proporcional de jornada de trabalho e de
salariop e (2) suspensao temporaria do
contrato de trabalho.
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1.6 Politicas e programas de governo

Politicas Publicas CO\AL®
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ol iticas e programas

governo

Polltlcas Publlcas COAD®

Figura 1.6.2 Papeis e Responsabilidades atendimento auxilio emergencial
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1.6 Politicas e programas de governo

Politicas -P@ablicas COVI |
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1.6 Politicas e programas de governo

P OAl!xﬂiolEmeir:gemi:ial I\%me%s s -P 9] 0 | F\>I$ §3§b|s 118,9 m\i/ I

Lein. 13982 de2 deabride2020 em beneficios pessoas beneficiadas

Beneficiadas . . .
AUXILIO Beneficiadas com oNaroe Bemsedsd cdadas con

IERGENCIAL A Diretamente: a pessoa que Auxilio Emergenciatdo Auxilio Emergel

recebeu diretamente o0

beneficia
DIRETAMENTE INDIRETAMENTE ]
BENEFICIADOS BENEFICIADOS INELEGIVEIS

A Indiretamente pessoa que
esta em um nucleo familiar
no qual algum membro
recebeuo recursa

INCONCLUSIVOS

36,4 mi 38.2 milhdes _ T
Ell=enn de familias de pessoas diretas 17,1 milhGes 15:4mlindes
GRUPO 02 8,3 mi 19:4 milndes 22 m8 1 ho g 1,3 milhdo
de familias de pessoas diretas
GRUPO 03 13,6 mi QORI 10,6 milhGes 10,4 milhGes
de familias de pessoas diretas
11,3 mi 11 m81I1 hoiq
AR de familias de pessoa
69,5 mi 68,2 milhdes
TOTAIS de familias de pessoas diretas

Figura 1.6.3 Resumo Auxilio Emergencitl Total beneficiados 33



1. Boliticas e programas e governo

Politicas Piblicas COVITD
Auxilio Emergencial ResidualNUmeros R$ 57b| 1 O 3 m| 9

Medid#&@rovisoria 1.000Q de2 desetembrde2020 em beneficios pessoas beneficiad
Beneficiadas Beneficiadas c¢om A uN&adBeneftcciadéstenn genci al
A Diretamente a pessoa que Resi dual AuxilioEmergencial
recebeu diretamente o
beneficia

A Indiretamente pessoa que
esta em um nucleo familiar
no qual algum membro
recebeuo recursa

DIRETAMENTE INDIRETAMENTE
BENEFICIADOS BENEFICIADOS
30,8 mi 32,2 15,0
GR U foal de familias milhdes milhoes
12,6 m| 16.3 21,7 "
/ . 1,2 milhdo
7 mi 8.6 9,6 :
- . , 463,7 mil
GR U FOC3 de familias milhes milhées

TOTAIS

Figura 1.6.68 Resumo Auxilio Emergencial Residdall otal beneficiados on



1.6 Politicas e programas de governo

Politicas Publicas CO\AL®

PROGRAMA EMERGENCIAL DE MANUTENCAO DO EMPREGO E DBRENDRIMeros

Lei 14.020, a qual converteu a MP N.° 936 de 1 de abril de 2020

2. Habilitados 3. Vinculos Preservados

18.420.136 10.280.732

1. Processados

20.046.715
5. Empresas Beneficiadas
2.497.764
4, Trabal hador es
Ndao Habilitados Benefi ci ados

1.626. 579 9.849.118

Figural.6.7t Programaemergencialde manutencdode empregoe renda
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