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A perenidadeda declaraçãode pandemiada COVID-19 continuou a apresentardesafiose oportunidadespara a Empresaexercitar sua resiliênciae promover,
com açõesplanejadase bem estruturadas,a operacionalizaçãode políticaspúblicas,garantindoa manutençãoe a expansãode serviçosessenciaisà sociedadee
ao Estadobrasileiro. Com47 anosde existência,a DATAPREVcontinuaatuandode forma inovadora,segurae abrangentena missãode prover soluçõesdigitais
parao exercíciodacidadania.

Nossainfraestrutura robusta e moderna,aliadaà nossaexperiênciatécnicae, sobretudo,ao nosso corpo funcional engajadoe ciente de seu importante papel
social,possibilitouà DATAPREVoperacionalizaro maior programade transferênciade rendada história do Brasil. Por meio do AuxílioEmergencial2020 e 2021 e
do Auxílio Residual2020, foi realizadoo pagamento de R$ 368 bilhões à população,valor este que chegoua 68,2 milhões de beneficiáriosdos programas
assistenciaisdo GovernoFederale a 118,9 milhõesde brasileiros.

De forma paralela,avançamosna automaçãodos benefíciosprevidenciáriosdo Instituto Nacionaldo SeguroSocialƚINSS. Atingimos 28,4%de requerimentos
despachadosautomaticamente em dezembro de 2021. O percentual representa um volume superior ao recebido em um mês inteiro ƚmais de 522 mil
requerimentos. Ovalor correspondea um acréscimode 30%na força de trabalho do órgão. Avançamostambém com a modernizaçãodo contrato com o INSS,o
novoCompreve a versãoon- line do Consignado,conquistasimportantes no período.

Após as implantaçõesdas plataformas trabalhista e previdenciária,estamos atuando para nos aproximar da nossa visãoƚser referênciapara o cidadãoe o
Estadona prestaçãode serviçosdigitais para a implementaçãode políticassociaisƚcom integraçãodos dadosassistenciaisaos nossossistemas. O objetivo é
auxiliaro Estadona formulaçãoe acompanhamentoda efetividadedas políticaspúblicas,com maior precisãona identificaçãodo público-alvo e dos recursosa
seremtransferidos.
A DATAPREVtem investidoem soluçãoantifraude,parauso no combatea irregularidadesem processosde negócio. Somenteem 2021, o trabalho de verificação
da Empresaevitou o desviode R$ 47,4 bilhõesdo EstadoBrasileironasáreassocial,previdenciáriae trabalhista,dentre outras, reforçandoseucompromissode
auxiliarcadavezmais a AdministraçãoPúblicano desenhode soluçõestecnológicase na elaboraçãode estudos técnicose termos de referênciade aquisiçãode
TI,prestandoconsultoriaespecializadaem Tecnologiada Informação.
A cada dia, a Empresacaminha em direção à migraçãodo sistema transacionalpara o analítico. Essa inteligência abrirá mercadose nichos em tecnologias
disruptivas,comoBigDatae Analytics,à DATAPREV.

No quesito infraestrutura, a DATAPREVé a primeira Empresa pública brasileira a concluir o ciclo de certificação do Uptime Institute (Design,Facility e
Operations) e alcançaro nívelmáximona classificaçãode operaçãoƚTier III Gold. Em 2021, na última avaliaçãodo maior data center da Empresa,localizadono
Riode Janeiro,a estrutura obtevea pontuaçãorecordede 99,11. A obtençãodo selo demonstraa evoluçãodos processosde gestão,manutençãoe operaçãoda
infraestrutura tecnológicada DATAPREV. Esãonos data centersqueestãoarmazenados,de forma segura,os bilhõesde dadosda população.
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Além disso,a DATAPREVaprimorouseu modelo de GestãoEstratégica,com o intuito de prover aos gestores informaçõesanalíticasque permitam a tomada
de decisãobaseadana performance de indicadores,na análise de riscos e no monitoramento de resultados e entregas de seu Portfólio de Programase
Projetos. Em2021, o Portfólio alcançou90,1%de execução,um recorde. Importante aindadestacaro aumentono númerode entregasplanejadasanualmente.
Em2020, foram 506; em 2021, 680; em 2022, 866 entregas.

Osnúmerossãoreflexoda maturidadedo modelo,queprovêmaiseficiênciana gestão,na execuçãoe no monitoramento da esteiraprodutiva,proporcionando
assim a sustentabilidadedo negócioe a disponibilizaçãode serviçosdigitais para o Estadoe a sociedade,com qualidade,segurançae privacidadedos dados,
reforçandoo papelestratégicoda Dataprevna proteçãodos dadospessoaise na transferênciade renda,através do uso da tecnologiaparaa implementação
de políticassociais.

A DATAPREVtambém tem aprimoradosuaarquitetura de governançacorporativa,semprepautadanos princípiosda transparência,equidade,accountabilitye
responsabilidadecorporativa,com reflexo no aumento da percepçãopositiva da integridadejunto ao corpofuncional,que alcançou78%em 2021, 12%a mais
que em 2020, e na performancedos indicadoresde transparênciaativa. Comoreconhecimentoda maturidadeda Empresano tema, a DATAPREVobteve o 1º
lugarno rankingde TransparênciaAtiva da ControladoriaGeralda União(CGU),queavaliao cumprimentoda Leide Acessoà Informação(LAI)na administração
pública.

Ademais,açõesestruturantes foram implementadas,como a publicaçãoda Políticade Conformidadee Integridadeda DATAPREVe da nova versãodo Plano
Diretor de IntegridadeCorporativaƚPDIC,este com o objetivo central de sustentar os pilaresde prevenção,detecçãoe correção,por meio de açõesconjuntas
entre as diversasáreasda Empresa. Emcomplemento,foi estruturado um modelode gestãode riscosà integridade,com previsãode controlesnos níveisdos
processosdaCadeiade Valore corporativo.

Como intuito de prestar contasaosseusacionistas(Uniãoe INSS),empregados,clientes,sociedadee demaisinteressadosna atuaçãoe no valor da Empresa,
a DATAPREVapresentaseuRelatóriode Gestãode 2021. Nele,serãodemonstradosos resultadosfinanceirosda Empresa,com destaqueparao lucro recorde
alcançadoem 2021, marca esta batida pelo segundo ano consecutivo,decorrente da celebraçãode novos contratos, do aumento da produtividade e da
reduçãode despesas. No exercíciode 2021, o lucro líquidofoi de R$ 355,5 milhões,34%maior queem 2020, de R$ 265,1 milhões.
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Nota: o períodode gestãoacimaconsiderao corte do exercícioem 31/12/2021, podendoter continuidadeem 2022.
Telefonesde contato: SedeBrasília,(61) 3207-3000; Ceará,(85) 3089-1700; Paraíba,(83) 3567-2000, Riode Janeiro,(21) 3616-7000; RioGrandedo Norte, (84) 3344-2700; Santa
Catarina,(48) 3877-4700 e SãoPaulo,(11) 2540-5000.

Diretoria Executiva
1.1  Identificação da unidade prestadora de contas
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GilmarSouzade QueirozςDiretor de Administraçãoe Pessoas(DAP), CPF: *** .456.877-**, períodode30/07/2021a 31/12/2021. (RS/3876/2021);
Diretor deDesenvolvimentoe Serviço(DDS)ςSubstitutoEventual,períodode gestão: 06/10/2021a 31/12/2021. (RS/3881/2021);
SubstitutoEventualdaPresidência,períododegestão: 04/10/2021a 31/12/2021. (RS/3884/2021);
Diretor deDesenvolvimentoe Serviço(DDS),períododegestão: 26/06/2020a 30/07/2021. (RS/3814/2020e RS/3876/2021);
Diretor deTecnologiae OperaçõesInterino (DIT),período05/07/2021a 30/07/2021. (RS/3867/2021);
PresidenteSubstituto(PR),períodode16/07/2021a 18/07/2021. (RS/3864/2021);
Diretor deRelacionamentoe Negócio(DRN),períodode05/07/2021a 19/07/2021. (RS/3866/2021).

Alando NascimentoSantosςDiretor de Relacionamentoe Negócio(DRN), CPF: *** .950.021-**, períododegestão: 30/07/2021a 31/12/21. (RS/3871/2021);
Diretor deTecnologiae Operações(DIT)ςSubstitutoEventual,períododegestão: 06/10/2021a 31/12/2021. (RS/3880/2021);
Diretor deTecnologiae OperaçõesInterino (DIT),períodode30/07/2021a 05/08/2021. (RS/3871/2021e RS/3874/2021);
Diretor deTecnologiae OperaçõesSubstituto(DIT),períodode 26/04/2021a 10/05/2021. (RS/3858/2021).

BrunoBurgosSeverianoςDiretor de Administraçãoe Pessoas(DAP), CPF: *** .966.475-**, períodode gestão: 06/06/2019a 30/07/2021. (RS/3735/2019e RS/3876/2021);
Diretor deGovernançaCorporativae Jurídica(DGJ)SubstitutoEventual,períodode22/06/2021a 30/07/2021. (RS/3863/2021e RS/3876/2021).

ThiagoCarlosde SousaOliveiraςDiretor de Tecnologiae Operações(DIT), CPF: *** .535.751-**, períodode gestão: 19/07/19a 05/07/2021. (RS/3745/2019e RS/3867/2021).

Isabel Luiza Rafael Machado dos SantosςDiretora de GovernançaCorporativa e Jurídica(DGJ), CPF: *** .605.731-**, período de gestão: 30/10/19 a 31/12/21. (RS/3773/2019 e
RS/3872/201ςreconduçãoDGJ).

GustavoSanchesςDiretor de Tecnologiae Operações(DIT), CPF: *** .561.100-**, períododegestão: 05/08/2021a 31/12/2021. (RS/3874/2021).

FlávioRonisonSampaioςDiretor de Desenvolvimentoe Serviço(DDS), CPF: *** .897.503-** períododegestão: 30/07/2021a 31/12/2021. (RS/3873/2021);
Diretor deRelacionamentoe Negócio(DRN)ςSubstitutoEventual,períodode gestão: 06/10/2021a 31/12/2021. (RS/3882/2021).



1. CinaraWagnerFredoƚMembrodo Conselho
CPF: ***.747.539-** - Períodode gestão: 30/09/2016 a 31/03/2020
(Presidentedo Conselhode AdministraçãoƚPeríodode gestão: 31/03/2020 a 31/12/2021).

2. LeonardoJoséRolimGuimarães-Membrodo Conselho
CPF: ***.473.754-** - Períodode gestão: 31/01/2020 a 05/11/2021

3. JoséCarlosOliveiraƚMembrodo Conselho.
CPF: ***.195.818-** - Períodode gestão: 26/11/2021 a 31/12/2021

3. LuisFelipeSalinMonteiroƚMembrodo Conselho
CPF: ***.059.950-** - Períodode gestão: 06/04/2018 a 31/12/2021

5. Natalísiode AlmeidaJúniorƚMembrodo Conselho
CPF: ***.002.578-** - Períodode gestão: 27/06/2018ƚ31/12/2021

6. AntônioCarlosVillelaSequeiraƚMembrodo Conselho
CPF: ***.498.597-** - Períodode gestão: 26/06/2020ƚ31/12/2021

7. ChristianeAlmeidaEdingtonƚMembrodo Conselho
CPF: ***.697.355-** - Períodode gestão: 19/06/2020ƚ31/12/2021

8. Luizde BarrosBellottiƚMembrodo Conselho
CPF: ***.082.137-** - Períodode gestão: 24/05/2019ƚ31/12/2021

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

1. MarceloKalumeReisƚMembrodo Conselho
Períodode gestão: 29/05/2018ƚ31/12/2020 - CPF: ***.167.663-**.

2. RodrigoBrandãode AlmeidaƚMembrodo Conselho
Períodode gestão: 28/05/2020ƚ31/12/2020 - CPF: ***.671.237-** .

3. IgorMontezumaSalesFariaƚMembrodo Conselho
Períodode gestão: 12/11/2020ƚ31/12/2020 - CPF: ***.968.963-**.

4. AnaCristinaBittar de OliveiraƚMembroSuplente
Períodode gestão: 21/07/2020 a 31/12/2021 - CPF: ***.992.431-**.

CONSELHO FISCAL

Nota: o períodode gestãoacimaconsiderao corte do exercícioem 31/12/2021, podendoter continuidadeem 2022

Conselhos
1.1  Identificação da unidade prestadora de contas
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VISÃO GERAL  
ORGANIZACIONAL E 
AMBIENTE EXTERNO1

RecomendaçãoTCU: o objetivodestecapituloé respondero queé a organização,o que faze quaissãoascircunstânciasem queatua,qualo modelode negóciosdaorganização,como



EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMAÇÕES DA PREVIDÊNCIA

DATAPREV S.A
Empresa Pública vinculada ao Ministério da Economia

Relatório de Gestão Integrado - Exercício 2021

Este relatório de prestação de contas foi desenvolvido e organizado em estrita
observânciaà nova metodologia de formatação e conteúdo estabelecidapelo Tribunal de
Contasda União,a qual prevêa construçãode relatórios com linguagemacessívelàs partes
interessadas; aproximando,portanto, o modelo de prestação de contas aos relatórios de
transparência,com geraçãode valor da estatal à sociedade,além de demonstrar e justificar
os resultados alcançadosem face dos objetivos estabelecidos,de maneira a atender às
necessidadescomunsde informaçãodaspartes interessadas.

Diretoria Executiva

Brasília/DF

2022

1
3



A DATAPREV

Estatuto atual
Aprovado na 16º assembleia 
geral extraordinária, realizada 
em 11/02/2021.

Primeiro
estatuto
Decreto federal
nº 75.463, de 1975.

Criação
Lei federal nº 6.125, de 
1974.

Vinculação ao 
Ministério da Economia
Decreto federal nº 9.660/2019.

União 51% INSS 49% 

A DATAPREVé uma empresa pública sob forma de sociedadepor ações de capital fechado, vinculadaao
Ministério da Economia,com patrimônio próprio e autonomia administrativa e financeira; cujo principal negócio é
fornecer ao Estadobrasileiro serviçosde tecnologiada informaçãoe comunicação,para o aprimoramento e eficiência
das políticas públicas,especialmentenas áreas sociais relacionadasà previdência,economia, trabalho e emprego e
desenvolvimentosocial. Suaprincipalresponsabilidadeé a sustentaçãode maisde 35 milhõesde dadossociais.

É uma empresa com sólida experiênciano desenvolvimento de soluções tecnológicaspara execuçãode
políticaspúblicas,bem como o processamentoe tratamento de informaçõesestratégicas,em particularpelacustódiae
gestão do Cadastro Nacional de Informações Sociais (CNIS). Ao longo dos anos, vem implementando processos
tecnológicosalinhados às políticas públicas do governo federal, com a finalidade de facilitar, simplificar e ampliar o
acessodo cidadãoaos direitos e benefíciossocais,além de aprimorar os controles de custódiados dados,garantindo,
comisso,a segurançada informaçãodo cidadãoe o combateaodesperdícioe aopagamentoirregularde benefícios.

Evidente, portanto, o valor social da DATAPREV,visto o seu objetivo finalístico de entregar soluções
tecnológicasao governofederal,que permita o exercícioágil, fácil, modernoe seguroda cidadaniapor meio de serviços
públicosdigitais.

Clique no 
íconepara 
acessar
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6125.htm
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1970-1979/decreto-75463-10-marco-1975-423955-publicacaooriginal-1-pe.html
https://portal3.dataprev.gov.br/acesso-informacao-institucional/estatuto-social
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9660.htm


1.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

DIRETORIA DE RELACIONAMENTO 
E NEGÓCIOS

DRN

DIRETORIA DE TECNOLOGIA E 
OPERAÇÕES

DIT

DIRETORIA DE ADMINISTRAÇÃO 
E PESSOAS

DAP

DIRETORIA DE 
DESENVOLVIMENTO E SERVIÇO

DDS

DIRETORIA DE GOVERNANÇA 
CORPORATIVA E JURÍDICA

DGJ

SUOP- Superintendência de Operações
SUAS- Superintendência de 
Arquitetura e Serviços de Infraestrutura 
de TIC
SUPS- Superintendência de Produtos e 
Serviços de Infraestrutura de TIC
SUGS- Superintendência de Gestão de 
Serviços de TIC

SUNE- Superintendência de 
Negócios
SURC- Superintendência de 
Relacionamento Comercial e 
Mercados
CGCA - Coordenação Geral de 
Gestão Interna, Monitoramento e 
Controle

SUPE- Superintendência de 
Gestão de Pessoas
SUFI- Superintendência 
Financeira
SUSL- Superintendência de 
Serviços Logísticos

SUPI - Superintendência de Produtos e 
Informação
SUAP - Superintendência de
Atendimento e Produtos
SUDS - Superintendência de 
Desenvolvimento de Software
CGAC - Coordenação Geral de
Acompanhamento e Controle
CGPJ - Coordenação Geral de Projetos

CJUR- Consultoria Jurídica
SUGV- Superintendência de 
Governança e Gestão 
Estratégica

Figura1.2.1ƚEstrutura organizacional 15

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO
CONSAD

ASSEMBLEIA GERAL

PRESIDÊNCIA
PR

CONSELHO FISCAL
CFCOMITÊ DE PESSOAS, ELEGIBILIDADE, 

SUCESSÃO E REMUNERAÇÃO

OUVIDORIA

CORREGEDORIA

COMITÊ DE AUDITORIA ESTATUTÁRIO

AUDITORIA INTERNA

SECRETARIA EXECUTIVA

LEGENDA:
Vinculação                
Subordinação



1.3   MODELO DE NEGÓCIOS
ADATAPREVfoicriadapormeiodaLein¹.6.125/74paraaprestaæâodeserviæosdetecnologiadainformaæâoparaaPrevidénciaSocial.Atualmente,orelevanteinteresse

coletivoquebalizasuaatuaæâoestàmelhorespecificadoemnossoEstatutoSocialcomosendoofornecimentodesoluæôesdetecnologiadainformaæâoecomunicaæâo,paraaexecuæâoe
oaprimoramentodaspolìticaspùblicas,especialmentenasàreassociaisrelacionadasßPrevidéncia,Economia,TrabalhoeEmpregoeDesenvolvimentoSocial,eserviæoscorrelatos,
outrosserviæosrelacionadosoudecorrentesdestesprestadosapessoasjurìdicasdedireitopùblicoouprivado.

Em2007,aempresapassouaoperarasprincipaisplataformasdegestâoquedâosuporteßspolìticaspùblicasdeempregoerendanoBrasileaprocessaroseguro-
desemprego.Aindanaesteiradaguardadosdadossociais,aDATAPREVdesenvolveueèӢafielmantenedoradaplataformatecnològicaquesuportaoSistemadeRegistroCivil(SIRC),o
qualreùneinformaæôesderegistrocivildetodososcidadâosbrasileiros.

Maisrecentemente,frenteaӡreorganizaæâoadministrativadogovernofederaleosdesafiosimpostosdaestratègiadegovernodigital(EGD),aempresareforæouseupapel
fundamentalnodesenvolvimentoesustentaæâodosserviæosdetecnologianecessàriosaӡexecuæâodaspolìticaspùblicasrelacionadasaӡprevidéncia,aeconomia,trabalhoeemprego,
desenvolvimentoeassisténciasocial,apoiandoogovernonoprocessodetransformaæâodigital.

Nessecontexto,aDATAPREVestaӢposicionadacomoumagrandeempresadesustentaæâodosdadossociaisederegistrocivildoscidadâosbrasileiros,incluindo
informaæôesparareconhecimentodedireitos,gestâodebenefìciosprevidenciàrios,trabalhistasedeprestaæâocontinuadadaLeiOrgánicadeAssisténciaSocial(BPC-LOAS).

Emoutraspalavras,aDATAPREVèumapessoajurìdicainstituìdapeloEstado,integrantedaAdministraæâoPùblicaIndireta,criadapelopoderpùblicoparaatingirfinalidade
determinadaƚfornecimentodesoluæôesdetecnologiadainformaæâoecomunicaæâo,paraaexecuæâoeoaprimoramentodaspolìticaspùblicas,especialmentenasàreassociais.

Destacadamente,nocumprimentodoseurelevantepapelsocial,sâomaisdequarentaecincoanosdeprestaæâodeserviæosimprescindìveisaopaìseßPrevidénciaSocial,
devendosedestacaraguardadosdadossociaisdoscidadâosbrasileiros,oprocessamentodosbenefìciosassistenciaiseprevidenciàriosdoGovernoFederale,em2021,osuportedireto
ßspolìticaspùblicasdoGovernoFederal,comdestaqueaoenfrentamentodapandemiadaCOVID-19ƚAuxìlioEmergencial,BEmeAldirBlanc.
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R$ 368 BILHÕES PAGOS a 68,2 
MILHÕES de BENEFICIÁRIOS em
16 PARCELAS, alcançando o total de 
36,4 MILHÕES de FAMÍLIAS e 118,9 
MILHÕES de PESSOAS.

Benefícios AE20 + AER20 + AE21 *
28,4% de REQUERIMENTOS 
DESPACHADOS AUTOMATICAMENTE 
(RDA) em Dezembro de 2021. No ano de 
2021 foram mais de 522 mil (RDA) , 
volume superior ao recebido em um 
mês inteiro, representando um 
acréscimo da força de trabalho da 
ordem de 30% .
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1,86
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Figura 1.3.1 ƚDATAPREV em números 



ŷ9,48%
Realização Contratual* 2021
% Evoluções em relação a 2020

Eixos de Atuação

R$ 1.86 bilhões
Realização Contratual* 2021 
% por eixos de atuação

A DATAPREVestruturou seus serviços de
modo a contemplar a operação,integraçãoe suporte às
políticas previdenciárias,trabalhistas e assistenciais do
Brasil.

Realização em 2021 e Evolução em relação a 2020

PREVIDENCIÁRIA

TRABALHISTA

ASSISTENCIAL

BENEFÍCIOS
(INSS)

CONSIGNADO
(IFs)

RECEITA 
PREVIDENCIÁRIA

(RFB/PGFN)

ATENDIMENTO

CADASTRO

CADASTRO

RECONHECIMENTO

PERÍCIA

PAGAMENTO

ARRECADAÇÃO

FISCALIZAÇÃO

COBRANÇA

DÍVIDA

CADASTRO

OPERAÇÃO
API

SEGURO 
DESEMPREGO

ABONO 
SALARIAL

BEm

IMO

FISCALIZAÇÃO

COMPENSAÇÃO

AUXÍLIO 
EMERGENCIAL

LOAS

LEI
ALDIR
BLANC

BATIMENTO 
CADÚNICO

Multimercado

BATIMENTO 
DE DADOS

PREVIDÊNCIA
COMPLEMENTAR

(Previc/SICAP)

84,69%

0,31%

44,67%

9,27%

1,25%

0,30%

3,80%

9,96%

30,43%
85,94%

SEGURO 
DEFESO

API

CAGED

CTPS

QUALIFICAÇÃO

Figura 1.3.2 - % por eixos de atuação

6,59%

0,72%

14,89%

5,31%

175,67%

0,11%

111,15%

8,56%

7,54%

O CadastroNacional
de Informações Sociais,operado
pela DATAPREV,dá suporte aos
serviços ao cidadão,à criaçãode
instrumentos de controle e à
transformaçãodigital do Governo
Brasileiro.

Legenda
Realização contratual* em 2021
Evolução em relação a 2020

%

* RealizaçãoContratual: valores constantes nos
RAS(Relatóriode Aprovaçãode Serviços),o qual
informa ao cliente a medição dos serviços para
atesto antes daemissãodasfaturas
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Os serviços da DATAPREVsão concebidosde modo a apoiar a agenda estratégica de seus
principaisclientes,desenvolvendoe mantendo soluçõesestruturantes para gestão dos serviçosdos órgãose
entidadesda AdministraçãoPúblicaFederale aindasoluçõespara mercadosprivados. Essassoluçõesdigitais
permitem a execuçãode serviçospúblicosestruturantes paraos setoreseconômicose sociaisdo governo.

A carteirade clientesda empresaestá constituídapor clientespúblicose privados. Dentre estes,
destacam-se o INSSe as SecretariasEspeciaisvinculadasao Ministério da Economia,que juntos representam
cercade 55%do faturamento da empresa,e, ainda,clientesdo mercadoprivado,compostospelasinstituições
financeirasqueoperamo empréstimoconsignado.

Principais clientes

Figura 1.3.3 ƚPrincipais clientes
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A DATAPREVé uma empresadestinadaà prestaçãode serviçosessenciaisà gestão das políticaspúblicasdo
estadobrasileiro,queapoiao desenvolvimentode soluçõestecnológicasparao atendimentoda sociedade. A empresapossui
um portfólio de serviços que reúne soluçõesexclusivas,voltadas ao atendimento e à gestão dos principaisprocessosde
Governo, como os da Previdência,Assistência Social, Trabalho e Emprego e processos de arrecadaçãoda previdência
operadosjunto aosMinistérios daEconomiae Trabalhoe Previdência.

A empresa presta serviços ainda para o mercado privado, onde se destacam as entidades financeiras,que
utilizam os serviços do empréstimo consignado para viabilizar linhas de crédito com condições de juros bastante
competitivos em relação a outras linhas de crédito. Em 2021, esses serviços representaram 44,65%do faturamento da
empresa.

Gráfico 1.3.1 ƚFaturamento por clientes
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44,65%

29,90%

11,89%

7,12%

3,34%

2,39%

0,71%

IF

INSS

MTP

RFB

MCID

PGFN

Outros

Faturamento por clientes

Produtos e Serviços
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Produtos e Serviços
A DATAPREVdispõetambém de soluçõesmultimercadodestinadasao atendimento de demandasde outros clientespúblicose privados,destacando-se nessecontexto,o

e-Consignado,disponibilizadopara a gestão dos empréstimos tomados pelos beneficiários da Previdência,o COMPREV,disponibilizadopara agilizar o processo de compensação
previdenciáriaentre os regimesgerale próprioe um conjuntode APIparaa troca segurade dadosentre órgãospúblicose entidadesprivadasem consonânciacomos normativos legais.

Em destaqueo portfólio de soluçõesdesenvolvidas,as quais contribuem para diversificaçãodos meios de acessoaos diversosserviçospúblicos,seguindoo processode
transformaçãodigital do governo.

AuxilioEmergencial
Portal de consulta

Sniper
Solução antifraude utilizada
no combatea irregularidades
em processos de negócio

Sniper
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1.4   Modelo de Negócios

Visão Geral de Produtos e Serviços

Figura 1.4.4 ƚMandala de Produtos e Serviços DATAPREV

A empresasustenta mais de 300 sistemas e serviçosde tecnologiaque dão suporte às políticas
públicase aos serviçosprestadospelo Estadoà sociedadee ao cidadão. Sãosistemas feitos sob medida
para atendimento à execuçãode atividades estratégicas dos clientes da DATAPREV,dentre elas a
operacionalização das principais políticas públicas da previdência, assistência social, trabalho e
arrecadaçãoprevidenciária.

Alémdo suporte àsprincipaispolíticaspúblicassociais,diversasoutras açõesforam empreendidas
para transformação digital dos serviços de governo. A exemplo disso, convém citar as evoluçõesnos
principaisportais e aplicativosde atendimentodo INSSe da Secretariade Trabalho,quepassarama incluir
serviçosque dispensamo deslocamentopresencialdos cidadãosàs unidadesde atendimento do INSSe
da RedeSINE. Estescanaiseletrônicosjá respondempor mais de 80%do volume de atendimento dessas
Instituições

ƤPortal Emprega Brasil: Inclusão de novas funcionalidades para solicitação do Seguro-
Desemprego(SD)nos canaisdigitais,dentre eles,destacam-se os requerimentosde SDparaempregados
domésticos.

ƤCarteirade TrabalhoDigital: Novasfuncionalidadespararequerimentodo Seguro-Desempregoe
funcionalidadesde consulta aos requerimentosdo BenefícioEmergencialde Manutençãodo Empregoe
Renda(BEm). A Plataforma da Carteirade TrabalhoDigital recebeunovasfuncionalidadespara permitir a
gestãocompletadosbenefíciosdo BEm.

ƤMeu INSS Inclusão de novas funcionalidades para solicitação e acompanhamento dos
requerimentosde Benefíciosde Incapacidade.

A DATAPREVdesenvolveuas estruturas dos sistemas transacionais,aplicativos e processosde
inteligênciade negócios(BusinessIntelligence) para execuçãodas políticaspúblicasvoltadas ao apoio à
populaçãobrasileiradurante a pandemia,bem como é a mantenedorada maior basede dadossociaisda
populaçãobrasileira,conhecidacomoo CadastroNacionalde InformaçõesSociais- CNIS,que é composta
por mais de 36 bilhões de dados de pessoasfísicas e jurídicas,além de todos os vínculostrabalhistas,
contribuiçõesprevidenciárias,de benefícios,entre outras.

O próximo ciclo de transformaçãodigital já está em curso na Dataprev, por meio da aplicaçãode
diversas tecnologias para apoiar a automação da análise de benefícios e serviços, assim como o
monitoramento antifraude. Os beneficiários do Auxílio Emergencial, por exemplo, tiveram o
reconhecimento de direito totalmente apoiado em informações e parâmetros pré-estabelecidos e
aplicadosde forma eletrônica. OINSSavançouno processode automaçãodo reconhecimentode direitos,
contribuindoparaotimizaçãode suacapacidadede trabalhoe trazendomaisinstrumentosparaaumentar
a segurançanatomadadedecisão.
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Plataforma Social (CNIS)

Figura 1.4.5 ƚPlataforma Social

A DATAPREVé a mantenedorada maior basede dadossociaisda populaçãobrasileira,conhecidacomo o CadastroNacionalde InformaçõesSociais- CNIS,que é composta
por maisde 34,7 bilhõesde dadosde pessoasfísicase jurídicas,alémde todos os vínculostrabalhistas,contribuiçõesprevidenciárias,de benefícios,entre outras.

Essediferencialcompetitivo da empresafoi o fundamental paraa sua atuação,a partir de 2020, paraa viabilizara implementaçãode PolíticasPúblicasdo GovernoFederal
nasaçõesde apoioà população,trabalhadores,artistas e empresas,atravésde demandasdosMinistério da Cidadania,Turismoe Economia,em razãodaPandemiaCOVID-19.

34,71 bilhões de dados sob a guarda da DATAPREV

443 
milhões

69 
milhões

28 
bilhões

5 
bilhões

1,2 
bilhões

Identificação Pessoas Físicas Cadastro pessoas jurídicas Remuneração Contribuições Vínculos

MDM 
Master Data 

Management CNIS PF
Cadastro Nacional de 
Informações Sociais

CPF
Cadastro de CPFs

SISOBI
Sistema de Óbito

SIRC
Óbitos do Sistema Nacional de 
Informações de Registro Civil

IMO
Intermediação de 

mão de obra
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1.4   POLÍTICAS E PROGRAMAS DE GOVERNO 
A DATAPREVé uma empresa pública criada por meio da Lei nº. 6.125/74 com o objetivo de

desenvolver soluções em tecnologia da informação e comunicação aplicadas a políticas sociais do
Governo Federal. Vinculada ao Ministério da Economia, a empresa gerencia bases de dados sociais
do país, como o Cadastro Nacional de Informações Sociais (CNIS), utilizado para conceder
benefícios previdenciários para o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). A empresa presta
serviços para órgãos do Governo Federal e instituições financeiras públicas ou privadas . No
portfolio de clientes, estão o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), Procuradoria -Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), Ministério Público Federal, Secretaria da Previdência, Ministério do
Trabalho e Previdência, Secretaria da Receita Federal do Brasil, entre outros .

As soluções ofertadas pela DATAPREVsão diversas e incluem concessões de benefícios,
processamento de pagamentos de benefícios, desenvolvimento de plataformas digitais e
tratamento de informações e dados do governo federal, tais como o gerenciamento dos dados e a
liberação do pagamento de diversos benefícios associados ao INSS, como Salário-Maternidade,
pensões e aposentadorias . O Meu INSS, um dos produtos principais desenvolvidos pela empresa,
concentra diversas ferramentas para consultar e solicitar atendimentos relacionados à previdência
social, com mais de 90 serviços disponíveis . Com a manutenção do Auxílio Emergencial em 2021e
também a do Benefício Emergencial de Preservação do Emprego e da Renda (Bem), a empresa foi a
responsável por disponibilizar ferramentas de consulta do resultado da análise para cada pedido
do benefício, passando em dezembro de 2021 também a processar o Auxilio Brasil, em substituição
ao Bolsa Família.

No cumprimento desse relevante papel, são mais de quarenta e sete anos de prestação de
serviços imprescindíveis ao cidadão no que diz respeito a temas como previdência social, trabalho,
assistência social, entre outros . Desde 2020, vem oferecendo suporte direto às políticas públicas do
Governo Federal no enfrentamento à pandemia da COVID-19
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Políticas PúblicasCOVID-19
O ano de 2020 foi marcadopor uma das mais gravescrisesde saúdepúblicados últimos anosque se prolongouno ano de 2021. Um dos aspectosde

longoprazodosefeitos dapandemiaé o impactosobreemprego,mercadode trabalho,renda,impactosociais,econômicose políticos.
Ohorizonte dasanálisesmacroeconômicasindicaque no longoprazohaveráimpactoseconômicosdiversos. Opróprio emprego,que é afetado no curto

prazo,geraefeitos no longo prazo. Por conta dessepossívelcenáriopessimista,o GovernoFederalincrementousuaspoliticaspublicasno sentido de superarmosa
crisegeradapelaPandemia.

Dessa forma, o GovernoFederal continuou no decorrer de 2021 mantendo diversas medidas econômicase sociais para minimizar os impactos da
pandemiana vidados cidadãos,sobretudo,daquelesem condiçõessociaise financeirasmais vulneráveis. A DATAPREV,comoapoioestratégicodo Estado,estevee
continuadiretamente envolvidanasaçõesemergenciaisdo GovernoFederalparao enfrentamento dos efeitos da pandemiada Covid-19 e manutençãodaspoliticas
públicasassistenciais. Entreasprincipaisaçõesdestacam-se:

1.4   Políticas e programas de governo

AUXÍLIO EMERGENCIAL

Benefício financeiro destinado aos
trabalhadores informais,
microempreendedores individuais (MEI),
autônomose desempregados.

PROGRAMA EMERGENCIAL DE 

MANUTENÇÃO DO EMPREGO E DA RENDA 

Medidas trabalhistas pagasem casosde
acordos entre trabalhadores e
empregadores nas situações de: (1)
redução proporcional de jornada de
trabalho e de salário; e (2) suspensão
temporáriado contrato de trabalho.

LEI ALDIR BLANC 

Renda emergencial a
profissionais do setor
cultural.

Lei nº. 14.020, de 06 de julho de 2020 a qual converteu 

a Medida Provisória n.º 936 de 1 de abril de 2020.

Leinº. 13.982, de 2 de abrilde 2020queinstituiuo

AuxílioEmergencial. MedidaProvisórian. 1.000, de2 de

setembrode 2020queinstituiuo AuxílioEmergencial

Residual.
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Figura 1.4.1 ƚLinha temporal dos serviços emergenciais COVID-19

A DATAPREVfoi responsávelpor dar suporte tecnológicoe informacionalao GovernoFederalna operacionalizaçãodas políticaspúblicassociaisemergenciaisem funçãoda
pandemiaCOVID-19.

Abr Mai Jun Jul

RELATÓRIOS DE 
ACOMPANHAMENTOS (AE)
Quantitativo de contestações 

Fev

CONSULTA CIDADÃO 
CIDADANIA
Informe de 
Rendimentos e GRU, 
DARF, Devolução e 
Ressarcimento.

PAINEL DE 
INFORMAÇÕES
Painel com as 
informações dos 
lotes processados 
auxílio na 
homologação do M. 
Cidadania

AUXÍLIO 
EMERGENCIAL
Funcionalidade 
para cadastro de 
bloqueios e 
cancelamentos 
por órgãos de 
controle para o 
AE21

AUXÍLIO 
EMERGENCIAL

Evolução das 
consultas de 

bloqueios/ 
cancelamentos de 
parcelas do AE21

Ago Set Out

AUXÍLIO  
EMERGENCIAL
Tratamento  de 
parcelas devolvidas 
por decisão judicial

PRESTAÇÃO DE 
CONTAS (AE) 
Relatório do 
publico 
Extracade 
CadUúnico

Jan

2021

DEVOLUÇÃO (AE)
Emissão do 
extrato de 
devolução

RESSARCIMENTO 
VOLUNTÁRIO (AE)
Veiculação de 
mensagem  de 
estímulo ao 
ressarcimento 
voluntário

Nov

BLOQUEIO (AE)
Envio do 
arquivo 
completo de 
bloqueios para 
o Ministério da 
Cidadania

Políticas Públicas COVID-19
Linha do tempo em 2021

AUXÍLIO EMERGENCIAL 
Evolução da funcionalidade 
"Consulta bloqueio de 
parcelas"

AUXÍLIO EMERGENCIAL
Evolução módulo para 
cadastro de Decisões 
Judiciais unificadas 

ANTECIPAÇÃO 
DO 13º 
SALÁRIO
.

RELATÓRIOS DE 
ACOMPANHAMENTOS (AE)
Judicial-Extrajudicial por 
estado

RELATÓRIOS DE 
ACOMPANHAMENTOS (AE)
Judicial-Extrajudicial por situação

DCMED
Solução para o 

Benefício por 
Incapacidade 

com análise de 
documento 

médico

Dez

PROVA DE 
VIDA via MEU 
INSS 
532.028 
provas de vida 
realizadas  em 
2021

Mar

AUXÍLIO 
EMERGENCIAL
Evolução das 
consultas pelo 
cidadão via 
internet
AUXÍLIO 
EMERGENCIAL
Integração com 
o portal do 
Ministério da 
Cidadania

AUXÍLIO 
EMERGENCIAL 
(AE)
Funcionalidade 
ŘŜ ά5ŜŎƛǎńƻ 
Judicial para 
processamento 
de 
9ƭŜƎƛōƛƭƛŘŀŘŜέ 
(Residual).

HOMEM 
PARENTAL (AE)
Evolução na 
consulta 
gerencial e 
cidadão com 
informações do 
processamento
- Geração de 
remessas e 
parcelas

AUXÍLIO EMERGENCIAL 
cadastro, carga e envio para a 
CAIXA de bloqueios/ 
cancelamentos do benefícios 
informados pelo Ministério da 
Cidadania.

AUXÍLIO EMERGENCIAL 
-Evolução da aplicação 
para prorrogação - AE21
-Processamento das 
parcelas 14, 15 e 16
- Contestação das parcelas

-Decisão Judicial e Pagamento 
Extraordinário
- Informação de Devolução  
com layout Único (GRU, NÃO 
SAQUE, DARF)BENEFÍCIO 

EMERGENCIAL 
BEm
Medida Provisória 
nº 1.045.

1.4   Políticas e programas de governo
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Ministério da 
Cidadania

Caixa Econômica Federal

DATAPREV

População 

Brasileira

App do Auxílio Emergencial

Realiza o cadastro no aplicativo

ETAPA 1

Envia a remessa do GRUPO 1 à DATAPREV

ETAPA 2

Envia os dados dos GRUPOS 2 e 3 à 

DATAPREV

ETAPA 2

A
T

O
R

E
S

Microempreendedores Individuais

Contribuintes Individuais

Trabalhadores Informais

Inscritos no CadÚnicocom e sem 

beneficiários do Bolsa Família

Implementa algoritmos eprocessaos dados com base nas regras definidas 

pelo MinistĄrio da Cidadania consultando 27 bases de dados.

ETAPA 3

Necessita de 

reprocessamento 

ou ajuste nas 

regras?

Homologao Reconhecimento do 

Direito aoAuxĈlio Emergencial

ETAPA 4

Reconhecimento do Auxílio Emergencial Homologado,       

Ministério da Cidadania solicita à DATAPREV o envio à CAIXA

Enviaos casos homologados 

para a CAIXA

ETAPA 5

Processao pagamentodo 

Auxílio Emergencial

ETAPA 6

Envia os casos elegíveis, inelegíveise 

inconclusivos

Envia para Homologação

pelo Ministério da 

Cidadania 

SIM NÃO

Define Regras de Elegibilidade

ETAPA 2

Envia regras à 

DATAPREV 

Base de Cadastro do 

Auxílio Emergencial

Base do 

Cadastro Único

CadÚnico

Início do Processo

Fim do Processo

GRUPOSA definição dos 

grupos 1, 2 e 3 está 

descrita em papeis e 

responsabilidades, 

pelo Ministério da 

Cidadania (página 

33)

Dado Cadastral

Dado Classificado

Dado Homologado

Legenda:

Dado Processado

Regras de Elegibilidade

Figura 1.4.2 - Fluxo do Auxílio Emergencial / COVID-19 

Políticas Públicas COVID-19
Auxílio Emergencial - Fluxo

Bases 
de 

Dados

CNIS & Externas 

utilizadas no auxilio 

emergencial
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Atualização Anual

DATAPREV

ADATAPREVéresponsávelporimplementaralgoritmoseprocessarosdadoscombasenasregrasdefinidaspeloMinistériodaCidadania,utilizandoabaseanalíticacompostapordadosde27basesdegoverno:

Políticas Públicas COVID-19
Auxílio Emergencial ƚBases de Dados Utilizadas

1.6   Políticas e programas de governo

CNIS GFIP

CNIS eSocial

CNIS GPS

RAIS

SIRC

MEI

SISOBI

CNIS vínculos intermitentes

Figura 1.4.3 ƚBase de Dados CNIS utilizadas 

CNIS Trabalhadores com vínculos intermitentes 

Origem: INSS

Atualização Mensal

Guia de Recolhimento do FGTS e de Informações à Previdência Social

Origem: Caixa Econômica Federal

Atualização Mensal

Sistema de Escrituração Digital das Obrigações Fiscais, Previdenciárias e Trabalhistas (eSocial) 

Origem: Serpro

Atualização Online

Guia da Previdência Social (GPS), guias de recolhimento do Contribuinte Individual 

Origem: Bancos

Atualização Sega Sex

Base do Microempreendedor Individual 

Origem: Serpro

Atualização Eventual

Base do Sistema Nacional de Informações de Registro Civil 

Origem: Cartórios

Sistema Informatizado de Controle de Óbitos 

Origem: Cartórios

Atualização Diária

Atualização Diária

Relação Anual de Informações Sociais

Origem: Serpro

Total: 8 bases CNIS
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EXTERNO

ADATAPREVéresponsávelporimplementaralgoritmoseprocessarosdadoscombasenasregrasdefinidaspeloMinistériodaCidadania,utilizandoabaseanalíticacompostapordadosde27basesdegoverno:

Políticas Públicas COVID-19
Auxílio Emergencial ƚBases de Dados Utilizadas

1.6   Políticas e programas de governo

Brasileiros no Exterior

Defesa (Militares)

Presidiários de São Paulo

IRPF2018 (RFB)

DEPEN / MJ - Presidiários

Servidores  Públicos

Estaduais e Municipais

Politicamente Expostos

Figura 1.4.4 ƚBase de Dados Externas utilizadas 

Base dos Politicamente Expostos -

Origem: Ministério da Economia

Atualização Eventual

Base de Brasileiros no Exterior -

Origem: Ministério da Cidadania

Atualização Eventual

Base de Defesa ²

Origem: Ministério da Cidadania

Atualização Eventual

Base de Presidiários de SP (regime 

fechado) - Origem: Ministério da 

Cidadania

Atualização Eventual

Base do Departamento Penitenciário 

Nacional (regime aberto/fechado)

Origem: Ministério da Cidadania

Atualização Eventual

Base de rendimentos tributáveis -

Origem: Serpro

Lista de Servidores Públicos Estaduais 

e Municipais - Origem:  Controladoria 

Geral da União

Atualização Eventual

Atualização Eventual

Total: 19 bases

Mandatos Eletivos (TSE)

Cadastro Único

Bolsa  Família

Seguro Desemprego

Benefícios Prev. e Assist.

BEM

SIAPE
Sistema Integrado de Administração de 

Pessoal

Origem: SGD / SERPRO

Atualização Eventual

Base de candidatos eleitos e suplentes 

(esfera municipal, estadual e federal)

Origem: Base Pública

Atualização Eventual

Conjunto de informações sobre as 

famílias brasileiras em situação de 

pobreza e extrema pobreza

Origem: Ministério da Cidadania

Atualização Eventual

Folha de beneficiários do Bolsa Família

Origem: Ministério da Cidadania.

Atualização Eventual

Benefícios Previdenciários e Assistenciais 

(LOAS) - Origem: DATAPREV.

Atualização Mensal

Base das Informações das parcelas 

recebidas pelo cidadão do seguro 

desemprego - Competência e valores

Origem: DATAPREV

Base do Benefício Emergencial - BEm

Origem: Secretaria do Trabalho

Atualização Semanal

Atualização Semanal

Atualização Eventual

Judiciário de servidores aposentados 

requisitados estagiários

Bolsistas do MEC

Bolsistas do CAPES

Bolsistas do CNPQ

Bolsistas do FNDE

Judiciário de servidores, aposentados, 

requisitados e estagiários que são 

remunerados por causa desse setor em 

diversas regiões e estados do Brasil-

Origem: Ministério da Cidadania

Atualização Eventual

Base de Bolsistas do Conselho Nacional 

de Desenvolvimento Científico e 

Tecnológico - Origem: CNPQ

Atualização Eventual

Base de Bolsistas do Coordenação de 

Aperfeiçoamento de Pessoal de Nível 

Superior - Origem: CAPES

Base de Bolsistas do Fundo Nacional de 

Desenvolvimento da Educação

Origem: FNDE

Atualização Eventual

Atualização Eventual

Base de Bolsistas do Ministério da 

Educação - Origem: MEC
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Não Beneficiados com 
Auxilio Emergencial

GRUPO 03

DIRETAMENTE 
BENEFICIADOS

INDIRETAMENTE 
BENEFICIADOS

DIRETAMENTE
NÃO BENEFICIADOS

5,3
milhões

GRUPO 01 12,8
milhões

24
milhões

GRUPO 02 10,1
milhões

TOTAIS

17,4
milhões

8,7
milhões

Beneficiadas com Auxílio Emergencial 
Residual

24 mi
de famílias

9,7 mi
de famílias

5,5
milhões

3,8
milhões

1,6
milhão

5,3 mi
de famílias

Beneficiadas
ÅDiretamente: a pessoa que

recebeu diretamente o
benefício.

ÅIndiretamente: pessoa que
está em um núcleo familiar
no qual algum membro
recebeuo recurso.

78,3 mi
pessoas beneficiadas 

R$ 59,6 bi
em benefícios 

Figura 1.4.5 ƚResumo Auxílio Emergencial 21 ƚTotal beneficiados

MedidaProvisórianº. 1.039, de18demarçode2021

Auxílio Emergencial 21 ƚNúmeros
Políticas Públicas COVID-19
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39,4
milhões

38,9
milhões

10,9
milhões
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Figura1.4.6ƚProgramaemergencialdemanutençãodeempregoe renda

Lei  nº 14.020, a qual converteu a MP nº 936 de 1 de abril de 2020 - Medida Provisória nº 1.045 de 28 de abril de 2021 

Políticas Públicas COVID-19
PROGRAMA EMERGENCIAL DE MANUTENÇÃO DO EMPREGO E DA RENDA (BEm) - Números

1. Processados
8.794.792 

2. Pagamentos 
R$7 bilhões
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3. Empregos 
Preservados
3,2 milhões
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Caixa Econômica FederalMinistério da CidadaniaDATAPREV

Cabe à DATAPREVa construção dos algoritmos
específicos,com base nas regras definidas pelo
Ministério da Cidadania,para atender à legislação;
Processamentodo reconhecimentodo direito dos
requerentes, a partir do confrontamento com o
conjunto de bases de dados definidas pelo
Ministério da Cidadaniapara serem utilizadas no
processo; Gerenciamentodas bases utilizadas no
processo; Implementação de atualização dos
algoritmos baseadosnas regras do Ministério da
Cidadaniaà medida que forem sendo solicitadas;
Reprocessamento conforme atualização dos
algoritmos.

Cabe ao Ministério da Cidadaniaa definição do
critério de elegibilidadedo requerimentotranscrito
em regras; Homologação dos requerimentos
processadospelaDATAPREVreferente ao Grupo1,
composto pelos microempreendedoresindividuais
(MEIs), contribuintes individuais (CIs) e
trabalhadores informais; Homologação dos
requerimentos processados pela DATAPREV
referente ao Grupo 2, composto por inscritos no
Cadastro Único do Governo (CadÚnico)
beneficiários do Programa Bolsa Família (PBF);
Homologação dos requerimentos processados
pela DATAPREVreferente ao Grupo 3, composto
por aqueles inscritos no Cadastro Único do
Governo (CadÚnico) e não beneficiários do
programaBolsaFamília(PBF).

Cabeà CaixaEconômicaFederal a recepçãodos
cadastrospor meio do aplicativo; Composiçãodos
dados dos requerentes e membros familiares
apresentando a correlação entre eles;
Processamentodo pagamento.
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Políticas Públicas COVID-19

Auxílio Emergencial ƚPapéise Responsabilidades
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PROGRAMA EMERGENCIAL A PROFISSIONAIS DO SETOR CULTURAL
A DATAPREVatuou disponibilizandosolução tecnológica para consumo de informações de forma a apoiar o processo de

elegibilidadedosbeneficiáriosda LeiAldirBlanc(14.017/2020 de 29 de junhode 2020).

A Lei Aldir Blancprevê auxílio financeiroao setor cultural. Buscaapoiar profissionaisda área que sofreram com impacto das
medidasde distanciamentosocialpor causado coronavírus.

Númerosde 2021:

224.427
Artistas - Inciso I

45.891
Espaço Cultura - Inciso II 

68.076
Projetos de Cultura - Inciso III 

Políticas Públicas COVID-19
LEI ALDIR BLANC  - Números

I - rendaemergencialmensalaostrabalhadorese trabalhadorasdacultura;

II - subsídio mensal para manutenção de espaços artísticos e culturais, microempresas e pequenas empresas culturais, cooperativas, instituições e
organizaçõesculturaiscomunitáriasquetiveram assuasatividadesinterrompidaspor forçadasmedidasde isolamentosocial;

III - editais,chamadaspúblicas,prêmios,aquisiçãode bense serviçosvinculadosao setor cultural e outros instrumentos destinadosà manutençãode agentes,
de espaços,de iniciativas,de cursos,de produções,de desenvolvimentode atividadesde economiacriativae de economiasolidária,de produçõesaudiovisuais,
de manifestaçõesculturais,bem como à realizaçãode atividadesartísticase culturais que possamser transmitidas pela internet ou disponibilizadaspor meio
de redessociaise outras plataformasdigitais.
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RESULTADO DOS BATIMENTOS

OAcordode CooperaçãoTécnicaassinadoem 31/08/2020 como ConselhoNacionalde Justiçapermitiu quea DATAPREVviabilizassea identificaçãodoscidadãosque entraram na
Justiçapararecebero benefício,de forma a queo PoderJudiciáriopudesseconcentraresforçosnos processosdaquelescidadãosquemaisprecisaramdo Auxílio Emergencial.

As informaçõesdisponibilizadaspela DATAPREV(causasdos indeferimentose também as basesutilizadas)são subsídiospara a gestãoe a priorizaçãodos processos da Justiça,
contribuindoparaa celeridadedasdecisõesdosprocessossobreo auxílioemergencialrequeridospeloscidadãos.

Políticas Públicas COVID-19 
Conselho Nacional de Justiça

As 251.388 ações ajuizadas referentes ao Auxílio
Emergencial-AE, foram analisadas em parceria com a
DATAPREV. Como produto dos batimentos realizados,foi

possível identificar que 77,83% dos autores
(requerentes). já tinham seus direitos reconhecidosno AE

(Auxílio Emergencial) e 61,30% no AER (Auxílio
EmergencialResidual),o que reduziuo trabalho e custosdo
PoderJudiciário.
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